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1. ORGANIZATOR PROGRAMU

Organizatorem poréwnan miedzylaboratoryjnych jest Eurofins OBiKS Polska Sp. z 0.0., posiadajgcy
wdrozony system zarzadzania zgodny z wymaganiami normy PN-EN ISO/IEC 17043:2011,
potwierdzony certyfikatem akredytacji nr PT 011 oraz wdrozony system zarzgdzania zgodny z
wymaganiami normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02 potwierdzony certyfikatem Polskiego Centrum
Akredytacji nr AB 213. Niniejszy program poréwnarn miedzylaboratoryjnych nie jest akredytowany.

Dane kontaktowe Organizatora:

Eurofins OBiKS Polska Sp. z 0.0.

ul. Owocowa 8, 40-158 Katowice

tel. 727 542 444

e:mail: Sekretariat. EnviPL@etcee.eurofins.com
strona internetowa: www.obiks.pl

Osoba odpowiedzialna za realizacje programu:
Koordynator badan biegtosci SILESIALAB: dr inz. Michalina Kotyczka-Moranska
tel. +48 / 695 499 222; e-mail: Koordynator.bb.EnviPL@etcee.eurofins.com.

Program poréwnan miedzylaboratoryjnych jest realizowany w oparciu o wymagania i zalecenia:

¢ normy PN-EN ISO/IEC 17043:2011 ,Ocena zgodnosci. Ogoélne wymagania dotyczgce badania
biegtosci.”

¢ dokumentu PCA DAPT-01 ,Akredytacja organizatoréw badan biegltosci. Wymagania
szczegotowe”.

¢ normy ISO 13528:2022 “Statistical methods for use in proficiency testing by interlaboratory
comparisons”.

¢ instrukcji EFO/IQ/05 ,Modele statystyczne oraz ocena wynikdéw badan biegtosci / poréwnan
miedzylaboratoryjnych”.

¢ Dokumentu PCA EA-4/21 INF: 2018 ,Wytyczne dotyczgce oceny stosownosci matych
poréwnan miedzylaboratoryjnych w procesie akredytacji laboratoriow”.

Organizator przy organizacji poréwnan miedzylaboratoryjnych nie korzysta z ustug podwykonawcy.

2. UCZESTNICY POROWNAN MIEDZYLABORATORYJNYCH

Uczestnikami programu poréwnan migdzylaboratoryjnych PP_11/ILC/1/2026 sg laboratoria z listy
dostepnej u Organizatora. Do czynnosci zwigzanych z pobieraniem / pomiarami terenowymi
Uczestnik oddelegowuje swoich pracownikéw, tzw. préobkobiorcéw. Kazdemu prébkobiorcy zostanie
nadany kod identyfikacyjny, pod ktérym prezentowane bedg jego wyniki. Organizator dopuszcza
pobieranie / pomiary jednej prébki przez zespot probkobiorcow / team, przy czym moze on byé
maksymalnie dwuosobowy.

3. OBIEKT BADAN

Prébki badan stanowi matryca rzeczywista — osady denne. Doktadne dane na temat miejsca
przeprowadzenia zostang przekazane Uczestnikom w Planie pobierania / Instrukcji.

Poréwnanie miedzylaboratoryjne obejmuje dwukrotny pobdr prébki jednorazowej osadu dennego,
w miejscu wskazanym przez Organizatora. Doktadne informacje zostang przedstawione w Planie
pobierania. Organizator nie pobiera od Uczestnikow danych dotyczgcych zachowania spéjnosci
pomiarowej realizowanych przez nich pomiaréw / badan.

4. CEL POROWNAN MIEDZYLABORATORYJNYCH

Celem poréwnan miedzylaboratoryjnych jest wykazanie kompetencji Uczestnikéw, wyrazonych
wynikami z pobranych przez nich probek, w odniesieniu do rezultatéw uzyskanych z probek
pobranych przez inne laboratoria oraz wymagan stawianych przez dokumenty normatywne.
Ponadto celem jest dostarczenie Uczestnikom danych pozwalajgcych na doskonalenie systemu
zarzgdzania w obszarze pobierania prébek. W poréwnaniach miedzylaboratoryjnych zostanie
oceniona biegtos¢ Uczestnikow w zakresie pobierania osadéw dennych. Organizator nie narzuca
techniki pobierania i wyznaczenia parametrow, jednakze Uczestnicy zobowigzani sg poda¢ jaka
metodg wykonali pobieranie. Organizator nie zapewnia sprzetu do pobierania probek. Organizator
zapewnia pojemniki na prébki koncowe.
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5. ZAKRES BADAN

Lp. Parametr / czynno$é”

POMIARY WYKONYWANE PRZEZ LABORATORIUM ORGANIZATORA NA PROBKACH
POBRANYCH PRZEZ UCZESTNIKOW

1 Miedz

2 Nikiel

3 Rte¢

4 Olej mineralny / weglowodory (C10-C40)
5 Zawarto$¢ wody (pomiar pomocniczy)

W przypadku, gdy jakiekolwiek ofrzymane przez Laboratorium Organizatora wyniki
badanych parametrow beda powyzej gérnego Iub ponizej dolnego (akredytowanego)
zakresu metody, Organizator ma prawo zaniecha¢ oceny danego parametru lub zamienic¢ go
na inny, objety akredytacja i wykonywany standardowo w badanej matrycy.

Organizator ma réwniez prawo, ze wzgledéw technicznych, zaniechaé oceny wczesniej
zadeklarowanego parametru lub zamieni¢é go na inny, objety akredytacja i wykonywany
standardowo w badanej matrycy.

Potencjalne gtdwne zrdédta btedéw wystepujgcych w odniesieniu do tego programu poréwnania
miedzylaboratoryjnego to niewtasciwe pobranie probek — prébki podwadjne drastycznie réznigce sie
od siebie, niewtasciwa homogenizacja prébki, niewtasciwy sposob postepowania z prébkami

6. ETAPY UCZESTNICTWA

Terminy poszczegodlnych etapow uczestnictwa przedstawiono w Harmonogramie.
Organizator zastrzega sobie prawo do przesuniecia terminéw organizacji lub odstgpienia od
realizacji programu poréwnan miedzylaboratoryjnych w przypadku wystgpienia przyczyn losowych,
niezaleznych od Organizatora.

O wszelkich znaczgcych zmianach w harmonogramie programu lub formularzach wprowadzanych
w czasie realizacji danej rundy PT, Uczestnicy bedg informowani na biezgco za posrednictwem
poczty elektroniczne;.

Programy poszczegdélnych Badan Biegtosci/Poréwnan miedzylaboratoryjnych podlegajg okresowej
aktualizacji (zazwyczaj z poczatkiem kolejnego roku), dlatego potencjalni Uczestnicy zobowigzani
sg do zapoznania z nimi. Aktualne harmonogramy i programy dostepne sg na www.obiks.pl/
zakfadka badania biegtosci SILESIALAB. Wazne informacje, dodatkowo sg zamieszczane przez
Organizatora w zaktadce badania biegtosci SILESIALAB / aktualnosci.

¢+ NADSYLANIE ZGLOSZEN

Zgtoszeh mozna dokonac¢ za pomocg Karty zgtoszenia uczestnictwa, ktérg nalezy przesta¢ mailem
na adres Koordynator.bb.EnviPL@etcee.eurofins.com. Przystgpienie do uczestnictwa w
poréwnaniach miedzylaboratoryjnych poprzez podpisanie Karty zgtoszenia uczestnictwa jest
jednoznaczne z zaakceptowaniem warunkéw organizacji poréwnan miedzylaboratoryjnych. Plan
poréwnan miedzylaboratoryjnych zostanie wystany na podany adres mailowy, na okoto 7 dni przed
planowanym terminem pobierania probek. Udziat w badaniach biegtosci/ poréwnaniach
miedzylaboratoryjnych SILESIALAB jest mozliwy wytgcznie na warunkach i zasadach zawartych w
niniejszym Programie poréwnan miedzylaboratoryjnych SILESIALAB. Organizator wyraza wole
zawarcia umowy wylgcznie na zasadach i warunkach wskazanych w niniejszym Programie
poréwnan miedzylaboratoryjnych SILESIALAB.

¢ POBIERANIE PROBEK

Prébkobiorcy wykonujg pobieranie probek w lokalizacji wskazanej przez Koordynatora programu,
postugujgc sie witasnym sprzetem rutynowo stosowanym w miejscu pracy, postepujgc wedtug
wiasnych procedur lub instrukciji.

Postepowanie przy pobieraniu probkobiorca opisuje w Protokole pobierania dostarczonym przez
Koordynatora programu. Wypetiony protokét nalezy pozostawi¢ Koordynatorowi programu.
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¢+ RAPORTOWANIE WYNIKOW

Karta pomiarowa, dotyczgca pomiarow terenowych zostanie udostepniona Uczestnikom w
e-laboratorium, (www.obiks.pl e-laboratorium). Ze wzgledu na charakter badania biegtosci
Uczestnicy sg zobowigzani do elektronicznego uzupetnienia zastosowanej metody pobierania
(Panel Klienta, www.obiks.pl, e-laboratorium).

W przypadku braku mozliwosci wpisania wynikéw/danych Ilub probleméw z dziataniem
e-laboratorium Uczestnik jest zobowigzany powiadomi¢ Koordynatora o zaistniatej sytuaciji.
W przypadku braku kontaktu ze strony Uczestnika Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za
brak danych Uczestnika w Sprawozdaniu.

Po wpisaniu wynikow do systemu Uczestnik zobowigzany jest do pobrania z systemu zestawienia
wpisanych przez niego danych w formie pliku pdf. W przypadku kwestii spornych dotyczgcych formy
wpisanych wynikéw/danych lub ich braku Uczestnik zobowigzany jest przedstawi¢ pobrane
zestawienie.

¢ SPRAWOZDANIE Z POROWNAN MIEDZYLABORATORYJNYCH

Organizator opracowuje szczegbtowe Sprawozdanie z poréwnania miedzylaboratoryjnego, ktére
zostanie umieszczone w postaci plikéw PDF w Panelu Klienta lub wystane drogg mailowg w postaci
plikow PDF, na adres wskazany w Karcie zgtoszenia uczestnictwa.

Sprawozdanie z poréwnania miedzylaboratoryjnego zawiera wszystkie istotne informacje

dotyczgce realizacji programu, takie jak:

— nazwe i dane kontaktowe Organizatora poréwnania miedzylaboratoryjnego,

— nazwisko i dane kontaktowe Koordynatora badan biegtosci i/lub Koordynatora programu,

— nazwiska, funkcje i podpisy oséb autoryzujacych i zatwierdzajgcych sprawozdanie,

— date wydania sprawozdania,

— identyfikacje programu poréwnania miedzylaboratoryjnego oraz numer rundy,

— wskazanie dziatan, ktore byly podzlecane przez Organizatora (jesli ma zastosowanie),

— liczbe stron i wyrazng identyfikacje korica sprawozdania,

— informacje ogdlne zawierajgce, m.in. liczbe Uczestnikow, zakres badan, zastosowane techniki
badawcze,

— procedury stosowane do wyznaczenia kazdej wartosci przypisanej, odchylenia standardowego
do badania biegtosci oraz wartosci niepewno$ci wartosci przypisane;,

— procedury stosowane przy statystycznej analizie danych,

— zestawienie wynikow badan otrzymanych przez Uczestnikow dla poszczegélnych parametrow,

— dane statystyczne oraz podsumowanie wynikow badan,

— graficzng prezentacje osiggnie¢ Uczestnikéw programu,

— podsumowanie osiggnie¢ Uczestnikow programu,

— komentarz i wskazéwki dotyczace interpretacji analizy statystycznej i osiggnie¢ Uczestnikow.

Uczestnik zobowigzany jest do poinformowania organizatora w formie pisemnej, do 21 dni od
otrzymania sprawozdania, o ewentualnych btedach z winy Organizatora wystepujgcych w
Sprawozdaniu z poréwnan miedzylaboratoryjnych, a majgcych wptyw na wyznaczenie wartosci
przypisanej i ocene wynikéw. Organizator zobowigzany jest do korekty wylgcznie swoich btedow i
przestania drogg elektroniczng poprawki lub uzupetnienia do sprawozdania wraz z wyjasnieniem
zaistniatych przyczyn popetnionego btedu. Zidentyfikowane btedy/ pomytki powstate po stronie
Uczestnika nie beda podlegaé poprawkom.

7. KOSZTY UCZESTNICTWA

Koszty uczestnictwa zostaty podane w Harmonogramie SILESIALAB umieszczonym na stronie
internetowej, panelu Klienta oraz w KARCIE ZGtOSZENIA. Faktura za uczestnictwo w
poréwnaniach miedzylaboratoryjnych bedzie przestana drogg mailowa. Naleznos¢ z tytutu
uczestnictwa w poréwnaniach miedzylaboratoryjnych nalezy wptaci¢ na konto Eurofins OBiKS
Polska Sp. z 0.0. w terminie 14 dni od daty wystawienia faktury.

Konsekwencjg braku dokonania optaty bedzie wstrzymanie przekazania Sprawozdania danemu
Uczestnikowi do czasu przestania przez niego potwierdzenia uregulowania zalegtosci.

8. POUFNOSC WYNIKOW
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Tozsamos¢ Uczestnikow jest poufna, znana jedynie Koordynatorowi programu i osobom wigczonym
w realizacje poréwnan miedzylaboratoryjnych PP_11/ILC/1/2026. Wyniki poszczegdlnych
laboratoriow podawane sg w Sprawozdaniu z poréwnarn miedzylaboratoryjnych w postaci
zakodowanej. Kazdy z Uczestnikédw posiada numer identyfikacyjny umozliwiajacy odnalezienie
swoich wynikbw w Sprawozdaniu z poréwnan miedzylaboratoryjnych. Organizator nie udziela
informacji osobom trzecim na temat wynikéw poréwnan miedzylaboratoryjnych uzyskanych przez
Uczestnikow biorgcych udziat w programie.

9. ZMOWA | FALSZOWANIE WYNIKOW

Uczestnicy programu zobowigzani sg do unikania zmowy oraz fatszowania wynikéw pomiaréw /
badan, tzn. do wykonywania badan i przekazywania wynikbw badan Organizatorowi, bez
porozumiewania sie z laboratoriami, ktérych uczestnictwo w poréwnan miedzylaboratoryjnych jest
im znane z innych zrédet. W sytuacji podejrzenia zmowy lub fatszowania wynikéw Uczestnik
zobowigzany jest do udostepnienia danych zrédiowych, przekazanych do oceny wynikéw, a w
przypadku stwierdzenia zmowy lub fatszowania wynikéw Organizator ma prawo do wykluczenia z
oceny rezultatéw podejrzanych Uczestnikéw bez zwrotu kosztéw uczestnictwa.

Przed przystgpieniem do poréwnan miedzylaboratoryjnych Uczestnicy sg zobowigzani oddac
Koordynatorowi podpisane, przestane wczesnie do nich drogg mailowa, lub pobrane z Panelu
Klienta dokumenty: Karte Identyfikacji Prébkobiorcy oraz Deklaracje Poufnosci Probkobiorcy.
Bez tych dokumentéw Uczestnik nie moze przystapi¢ do poréwnan miedzylaboratoryjnych.

10. ANALIZA DANYCH | INTERPRETACJA WYNIKOW PROGRAMU
+ Badanie jednorodnosci i stabilnosci probek:

Ze wzgledu na obiekt badan nie ma mozliwosci sprawdzenia jego jednorodnosci. W zwigzku z tym
sprawdzona zostanie jedynie jego stabilnos¢ poprzez badania kontrolne w trakcie poréwnan
miedzylaboratoryjnych.

Kryterium stabilnoS$ci probki:

Probki do badania stabilnosci to probki kontrolne, pobierane przez eksperta technicznego podczas
Poréwnanh miedzylaboratoryjnych. Ich ilos¢ zalezna jest od ilosci Uczestnikéw oraz czasu trwania
poréwnan miedzylaboratoryjnych. Obiekt badan uznany zostanie za stabilny, jezeli spetnione bedzie
nastepujgce kryterium:

|ﬁ—y_z| <03-s*
Gdzie: s*— odporne odchylenie standardowe;
y1— Srednia ogdlna uzyskana w sprawdzaniu jednorodnosci;
y,— srednia ogdlna uzyskana w sprawdzaniu stabilnosci.
W przypadku gdy nie wykonuje sie badan jednorodnosci stabilnos¢ sprawdza si¢ na podstawie
oceny danego parametru z badan prébek kontrolnych (wskaznikiem z lub z’).

W przypadku stwierdzenia na podstawie badan prébek kontrolnych gwattownej zmiany parametrow
badanego medium Koordynator ma prawo:
e przenalizowa¢ statystycznie tylko czes¢ wynikdw, charakteryzujaca sie stabilnoscia, lub
e dokonac¢ zmiany parametréw poddawanych ocenie statystycznej, lub ostatecznie
e uniewazni¢ poréwnania miedzylaboratoryjne ze wzgledu na brak mozliwosci
przeprowadzenia prawidtowej oceny statystycznej otrzymanych wynikéw. W tym wypadku
Organizator  zwraca  Uczestnikom  koszty  uczestnictwa w  pordwnaniach
miedzylaboratoryjnych lub zorganizuje kolejne w innym terminie.

¢ Wyznaczenie wartosci przypisanej, odchylenia standardowego do badan biegtosci oraz
niepewnosci wartosci przypisanej:

Organizator, w zaleznosci od liczby Uczestnikow biorgcych udziat w programie decyduje o wyborze
odpowiedniego modelu statystycznego.
Dla liczby otrzymanych wynikéw p < 11 jako warto$¢ przypisang xpr zostanie zastosowana wartos¢
mediany, natomiast odporne odchylenie standardowe do badan biegtosci zostanie obliczone ze
WzZOoru:

1

*= mz f;llxi - med(X)l
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Gdzie: p — liczba wynikoéw;
X; —wynik uzyskany przez Uczestnika;
med(x) — wartos¢ przypisana (mediana).

Standardowa niepewnos¢ wartosci przypisanej zostanie wyznaczona ze wzoru:

1,25 - s *
u(xpr) = —F——
Jp
Gdzie: u(xpt) — niepewnos¢ wartosci przypisane;j;

s *— odporne odchylenie standardowe;
p — liczba wynikow.

Dla dwoch wynikéw wartos¢ odniesienia stanowi ich $rednia, a odchylenie jest liczone zgodnie z
punktem D.1.4.2 normy ISO 13528:2022.

Jezeli spetniony bedzie ponizszy warunek to niepewno$¢ wartosci przypisanej zostanie
uwzgledniona przy ocenie statystycznej wynikdw poréwnan miedzylaboratoryjnych.

u(xpr) = 0,3 - opr
Gdzie: opr — odchylenie standardowe do badan biegtosci.

W przeciwnym wypadku niepewnosé wartosci przypisanej zostanie uznana za nieistotng i nie
zostanie uwzgledniona przy interpretaciji wynikdw poréwnan miedzylaboratoryjnych.

W indywidualnych przypadkach, szczegdlnie jesli ilo$¢ otrzymanych wynikéw nie przekroczy 5, lub
jesli wyniki nie bedg charakteryzowac sie rozktadem normalnym Organizator dopuszcza stosowanie
innych procedur okreslania wartosci przypisanej oraz odchylenia standardowego do oceny wynikéw
badan biegtosci, ktére sg przewidziane w normie 1ISO 13528:2022 oraz w instrukcji EFO/IQ/05.
Doktadny opis analizy statystycznej, ktéra zostanie zastosowana w ocenie wynikdw poréwnan
miedzylaboratoryjnych zostanie umieszczony w Sprawozdaniu z poréwnan miedzylaboratoryjnych.

+ Kiryteria oceny wynikow:

Koordynator programu wraz z Koordynatorem badan biegto$ci decydujg o wyborze oceny
statystycznej wynikéw / danych od Uczestnikéw.

W pierwszej kolejnosci Koordynator programu wraz z Koordynatorem badan biegtosci
przeprowadzajg analize miarodajnosci i spojnosci danych wejsciowych (btedy grube, przestawienia,
btedne obliczenia warto$ci parametru) do analizy statystycznej. Dla kazdego z parametrow, dla
ktorych ilos¢ wynikéw jest wieksza lub réwna 11, otrzymane rezultaty w pierwszej kolejnosci bedg
sprawdzane pod kgtem normalnosci rozktadu za pomocg testu Shapiro-Wilka.

Sposob przeprowadzenia oceny statystycznej bedzie dostosowany do zapewnienia wiarygodnosci
programu badan uwzglednia zmienne takie jak: charakter obiektu, liczbe Uczestnikéw
i przekazanych wynikow, dostepnosé informacji o niepewnosci wynikow. Do oceny wynikow
poréwnan miedzylaboratoryjnych zostang zastosowane alternatywnie nastepujgce parametry
statystycznej oceny danych:

— réznica wzgledna D%, zdefiniowana nastepujgco:

0 X;— X
Dlﬁ) — M .100%
Xpr
Gdzie: xpr— wartos¢ przypisana;
X; — wynik uzyskany przez Uczestnika.

Interpretacja wynikow:

Gdy D% < de — wynik akceptowany;
Gdy D% > &e — wynik nieakceptowany.

Gdzie: e — wartos¢ btedu dopuszczalnego, ustalona przez Organizatora indywidualnie do
danego wskaznika na poziomie 5, 10 lub 20 % lub innej wartosci, okreslonej przez eksperta
technicznego.

— wskaznik z, zdefiniowany nastepujgco:
Xi — Xpr
zZi=———
Opr
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Gdzie: xpr— wartos¢ przypisana;
X; — wynik uzyskany przez Uczestnika;
opr — odchylenie standardowe do badan biegtosci.

Interpretacja wynikow:

Gdy |z| = 2,00 — wynik zadowalajacy;
Gdy 2,00 <| z| < 3,00 — wynik watpliwy;
Gdy |z| = 3,00 — wynik niezadowalajacy.

— wskaznik z’, zdefiniowany nastepujaco:
' Xi — Xpr

Vi + u(xpr)?
Gdzie: xpr— wartos¢ przypisana;
X; — wynik uzyskany przez Uczestnika;

op7 — 0dchylenie standardowe do badan biegtosci.
u(xet) — niepewnos¢ wartosci przypisane;.

Interpretacja wynikow:

Gdy |z| < 2,00 — wynik zadowalajgcy;
Gdy 2,00 <| z’| < 3,00 —wynik watpliwy;
Gdy |z| = 3,00 — wynik niezadowalajgcy.

—  Wskaznik 2’zred:

, X; — Xpr

Zi_zred =
2 sp* 2
Opr — 73 + u(xpr)

Gdzie: x;— wynik uzyskany przez uczestnika badan biegtosci;
Xpr— wartos¢ przypisana, wyznaczona przez koordynatora;
opt — 0dchylenie standardowe do badan biegtosci;
u(xpr) — niepewnosc¢ wartosci przypisanej
sy — odchylenie standardowe powtarzalnosci metody badawczej, stosowanej w
laboratorium organizatora.

Interpretacja wynikow:

Gdy |z’i_zred| < 2,00 — wynik zadowalajacy;
Gdy 2,00 <| Z'i_zred | < 3,00 — wynik watpliwy;
Gdy | Z'i_zred | = 3,00 — wynik niezadowalajgcy.

— wskaznik E,, zdefiniowany nastepujgco:

(E,); = Xi — Xpr
Y JUGDZF Uxpr)?

Gdzie: x;— wynik uzyskany przez Uczestnika badan biegtosci;
xpT — warto$é przypisana, wyznaczona przez Organizatora.
U(x;) — niepewnosc¢ rozszerzona wyniku Uczestnika;
U(xp7) — niepewnosc¢ rozszerzona wartosci przypisanej (dla k = 2).

Ocena wynikow:

Gdy [ En| < 1,00 — wynik akceptowany;
Gdy [ En| = 1,00 — wynik nieakceptowany.

— Wskaznik zeta § zdefiniowany nastepujgco:
3 Xi — Xpr
L

) + i)’

Gdzie: xi —wynik uzyskany przez Uczestnika badan biegtosci;
xpT — warto$¢é przypisana, wyznaczona przez Organizatora;
u(xi) — niepewnos¢ standardowa wyniku uzyskanego przez Uczestnika;
u(xet) — niepewnos¢ wartosci przypisane;j.
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Interpretacja wynikow:

Gdy | 4 | < 2,00 — wynik zadowalajacy;
Gdy 2,00 <| € | < 3,00 — wynik watpliwy;
Gdy | 4 | = 3,00 — wynik niezadowalajgcy.

Oceny prébkobiorcéw mozna dokona¢ na podstawie uzyskanych przez nich wartosci parametrow
z/Z'. Zgodnie z protokotem harmonizacji: [(Thompson, Michael & Ellison, Stephen & Wood, Roger.
(2006). The International Harmonized Protocol for the Proficiency Testing of Analytical Chemistry
Laboratories: (IUPAC Technical Report). Pure and Applied Chemistry - PURE APPL CHEM. 78.
145-196. 10.1351/pac200678010145)] oceny mozna dokonaé za pomocg wskaznika
przeskalowanej sumy z/z’, zdefiniowanego nastepujgco:

SZ rs = &

o

Gdzie: zi — wskazniki otrzymane przez prébkobiorce;
n — liczba wskaznikéw, na podstawie ktérych dokonuje sie oceny.

Interpretacja wynikow:

Gdy | Szrs| < 2,00 —wynik zadowalajacy;
Gdy 2,00 <| Sz.s| < 3,00 - wynik watpliwy;
Gdy | Szrs | 23,00 — wynik niezadowalajgcy.

11. PUBLIKOWANIE WYNIKOW BADAN

Sekcja Badan Biegtosci zastrzega prawa autorskie do wszystkich wydawanych Sprawozdan, aby
kazde dane pochodzace ze sprawozdania, pojawiajgce sie w publikacjach byly prawidtowo
wykorzystane i przedstawiane. Sekcja Badan Biegtosci moze bez zgody Uczestnika wykorzystaé
wyniki poréwnan miedzylaboratoryjnych w wiasnych opracowaniach, w sposéb uniemozliwiajgcy
identyfikacje Uczestnikéw.

12. MONITOROWANIE JAKOSCI USLUGI

W losowo wybranych rundach do Uczestnikow wraz ze sprawozdaniem zostanie przestany link do
Ankiety ,Badanie zadowolenia Uczestnika poréwnania miedzylaboratoryjnego”. Bardzo prosimy o
wypetnienie.

13. REKLAMACJE, ODWOLANIA | SKARGI

Kazdy Uczestnik ma prawo do ziozenia skargi, odwofania lub reklamacji dotyczgcej ustugi
organizacji poréwnan miedzylaboratoryjnych. Wszelkie reklamacje, odwofania, skargi lub
watpliwosci zwigzane z realizacjg badan nalezy zgtasza¢ w formie pisemnej na adres Organizatora
w terminie 21 dni od daty otrzymania przez Uczestnika Sprawozdania z poréwnan
miedzylaboratoryjnych. Organizator ma obowigzek rozpatrze¢ reklamacje, odwotanie lub skarge
w przeciggu 21 dni od jej otrzymania i poinformowaé zainteresowanego o podjetych decyzjach
réwniez w formie pisemne;.

14. REZYGNACJA Z UDZIALU W PROGRAMIE LUB ZMIANY W ZAKRESIE UCZESTNICTWA

Kazdy Uczestnik ma prawo do rezygnacji z uczestnictwa w programie ILC, lub zmian w zakresie
zawartym w Karcie zgtoszenia, wysytajgc pisemng rezygnacje, lub informacje na temat zmian w
zakresie, na adres mailowy Koordynatora do 3 dni roboczych przed planowanym terminem
rozpoczecia badan (pobierania probek). Za date ztozenia rezygnaciji uznaje sie date jej otrzymania
przez Organizatora badan. Po tym terminie zgtaszajgcy poniesie petne koszty uczestnictwa w
programie ILC, jak rowniez otrzyma Sprawozdanie z badan (pomimo braku wynikéw).

15. ODWOLANIE RUNDY / PRZESUNIECIE RUNDY POROWNAN
MIEDZYLABORATORYJNYCH

Organizator zastrzega sobie prawo do przesuniecia terminéw organizacji lub odstgpienia od
realizacji programu poréwnan miedzylaboratoryjnych w przypadku niewystarczajgcej liczby
zgtoszen.

Organizator ma prawo odwotaé / przesung¢ termin danej rundy ze wzgledéw technicznych jak
réwniez ze wzgledow na wystgpienie tzw. Sity wyzszej. Przez site wyzszg nalezy rozumieé
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zdarzenie badz potgczenie zdarzen lub okolicznosci, niezaleznych od Organizatora, ktére
zasadniczo utrudniajg lub uniemozliwiajg wykonywanie przez niego zobowigzan okreslonych w
programie poréwnan miedzylaboratoryjnych, a ktérych Organizator nie mogt przewidzie¢, zapobiec
im ani ich przezwyciezy¢ poprzez dziatanie z dochowaniem nalezytej starannosci. Przez site wyzszg
nalezy rozumie¢ w szczegoélnosci: wojne, dziatania wojenne (niezaleznie, czy wojna byta
wypowiedziana, czy nie), inwazje, dziatanie wrogéw zewnetrznych, rebelig, terroryzm, rewolucje,
powstanie, przewrdt wojskowy lub cywilny, lub wojne domowa, bunt, niepokoje, zamieszki, strajk
spowodowany przez osoby inne niz personel Wykonawcy lub inni pracownicy Wykonawcy i
podwykonawcow, kleski zywiotowe, takie jak powodzie, trzesienie ziemi, huragan, epidemie,
zagrozenie epidemiczne. W przypadku zaistnienia sity wyzszej, Organizator zobowigzany jest do
niezwlocznego powiadomienia Uczestnika o jej wptywie na realizacje programu (przesuniecie
programu/ odwotanie/ zmiana miejsca realizacji itp.).

W RAZIE JAKICHKOLWIEK WATPLIWOSCI, SPRAW WYMAGAJACYCH WYJASNIENIA LUB
UZASADNIENIA JAK ROWNIEZ W KAZDEJ INNEJ SPRAWIE MOGACEJ PRZYCZYNIC SIE DO
DOSKONALENIA ORGANIZACJI NASZYCH BADAN BIEGLOSCI ZAPRASZAMY DO
PISEMNEGO KONTAKTU z KOORDYNATOREM BADAN BIEGLOSCI
(Koordynator.bb.EnviPL@etcee.eurofins.com).
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